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Este projeto é apoiado pelo Massachusetts Office for Victim 
Assistance (MOVA) por meio de um subsídio VOCA Victim 

Assistance from the Office for Victims of Crime, Office  
of Justice Programs, U.S. Department of Justice.

RECURSOS E INFORMAÇÕES

Serviços de apoio às pessoas 
atingidas pela violência 

comunitária

ADVOCACIA, 
ENCAMINHAMENTO, 
E OUTROS SERVIÇOS 
(CONTINUAÇÃO): 

Massachusetts Office of Victim  
Assistance (MOVA) 
1.844.878.MOVA (6682) 
askmova.org 
Fornece, gratuitamente, serviços para 
vítimas, aconselhamento, advocacia,  
e encaminhamentos.

Survivor to Survivor Program,  
Louis D. Brown Peace Institute 
617.825.1917  
Fornece serviços para vítimas  
sobreviventes de homicídio.

Victim Compensation, Office  
of the Attorney General  
617.727.2200 (Ext. 2160)  
Fornece compensação financeira 
 para vítimas qualificadas ou familiares  
de vítimas de crimes violentos.

Victim Witness Assistance Program, 
Suffolk County District Attorney’s Office 
617.619.4000 
Fornece intervenção de crise, 
aconselhamento de apoio, advocacia  
judicial e planejamento de segurança  
para vítimas, testemunhas, e suas famílias.

Violence Intervention Advocacy  
Program at BMC  
617.414.4454  
Fornece intervenções de crise, estabilização, 
e gerenciamento de casos para vítimas  
de ferimentos de tiro e facadas, bem como 
serviços abrangentes de avaliação e apoio  
à família.



OS SOBREVIVENTES DE VIOLÊNCIA 
E MEMBROS DE FAMÍLIAS AFETADAS 
PELA VIOLÊNCIA PODEM SENTIR-SE...

• Chocados, com raiva, ou com medo
• �Culpado porque você não conseguiu impedir  

o ato violento
• �Você quer ferir o assaltante
• �Embaraçado para compartilhar seus sentimentos 

sobre o incidente com seus amigos, entes queridos, 
ou família

Outras mudanças e emoções  
que você pode notar incluem:

• �Pensamentos recurrentes e intrusivos sobre o evento
• �Pesadelos
• �Regresso ao passado
• �Sinais físicos e emocionais de estresse quando  

se lembra do evento
• �Evitar pessoas, lugares, ou coisas
• �Sentimento entorpecido ou isolado
• �Evitar pensamentos, sentimentos, ou conversas 

associadas ao trauma
• �Mudanças em padrões de alimentação e do sono
• �Pobre relações entre colegas
• �Raiva
• �Falta de esperança / desamparo
• �Perda de controle ou impotência
• �Dificuldade de concentração
• �Mudanças de humor
• �Depressão
• �Ansiedade

DICAS ÚTEIS PARA LIDAR  
COM O EVENTO.

• �Fale sobre sua experiência com alguém  
da sua confiança

• �Mobilize recursos de apoio—amigos, 
professores, treinadores, irmãos, e outros 
familiares 

• �Identifique uma pessoa de contato que pode 
fornecer informações aos amigos e familiares 
para que você não tenha necessidade de 
atualizar e repetir informações várias vezes  
ao longo do dia

• �Faça atividades que lhe trazem alegria  
e uma sensação de calma (ou seja,  
exercícios, ouvir música, passear)

Para membros da família:
• �Cuidem de si mesmos; comam saudável, 

bebam bastante líquidos, e tentem descansar 
um pouco

• �Escutem—deixem o seu ente querido 
desabafar sem tentarem ter respostas  
para tudo

• �Deem validade an evento e aos sentimentos  
do seu ente querido a respeito do mesmo

ADVOCACIA, 
ENCAMINHAMENTO,  
E OUTROS SERVIÇOS:

Boston Medical Center Child  
Witness to Violence Program 
617.414.4244 
Um projeto de aconselhamento, advocacia, 
e sensibilização que se concentra no 
número crescente de crianças que são 
vítimas ocultas de violência; Crianças que 
são espectadores de violência comunitária 
e doméstica.

Boston Medical Center  
Domestic Violence Program 
617.414.5457 
Fornece advocacia e encaminhamento para 
vítimas de violência doméstica  
e / ou sexual.

Continuou na dobra interna

BOSTON MEDICAL CENTER’S 
COMMUNITY VIOLENCE  
RESPONSE TEAM (CVRT)
Os médicos do CVRT estão dedicados a fornecer 
aconselhamento individual e familiar aos sobreviventes 
de violência e membros de famílias que foram 
impactadas pela violência. Além disso, temos serviços  
de gestão de casos e advocacia familiar para fornecer 
apoio e assistência adicionais. Todos os serviços não  
são baseados em seguros e são gratuitos para os clientes  
e suas famílias.


